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Bome Trivitron Sanayi Ürünleri Dış Ticaret A.Ş. bünyesindeki kişisel veriler, veri sorumlusu olan firmamızın 
koruması altındadır. Firmamız, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) çerçevesinde 
kişisel verilerin hukuka uygun olarak işlenmesini ve güvenli şekilde muhafazasını sağlamak için teknolojik 
ve alt yapısal imkanlarını kullanarak, gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadır. 
Bome Trivitron Sanayi Ürünleri ve Dış Ticaret A.Ş. olarak, özel hayatın gizliliğine ve kişisel verilerinin ko-
runmasına önem veriyoruz. Bu aydınlatma metni, başta 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
(“KVKK”) ve uygulanabilir ulusal ve uluslararası mevzuat gereğince, firmamızın veri sorumlusu olarak yürüt-
tüğü veri işleme faaliyetlerine ilişkin olarak müşterilerimizi bilgilendirmek amacıyla hazırlanmıştır.  
 

1. İşlenen Kişisel Veri Kategorileri ve İşleme Yöntemi 

. 
Sizin; kimlik bilgisi, iletişim ilgisi, pasaport ve geçerli vize bilgisi, finansal veri, kimlik, kurum bilgisi, 
ilgilendiğiniz ürünler gibi kişisel verileriniz aşağıdaki amaçlarla ve hukuki sebepler ile firmamız ile ku-
racağınız ilişkiye uygun olarak toplanmakta ve işlenmektedir. 

 
Sizden ve/veya bağlı olduğunuz kurumdan talep ettiğimiz kişisel verilerinizi, sizin ve/veya bağlı olduğunuz 
kurum tarafından bize sözlü, fiziksel veya elektronik ortamda iletilmesi yoluyla veya internet sitesi üzerinden 
topluyoruz 
 

2. Kişisel Verileri İşleme Faaliyetlerimiz ve Amaçları 
 

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması hukuki sebebine dayalı olarak aşağıdaki sebepler için işliyoruz; 
·         Sözleşmelerin hazırlanması, imzalanması, takibi, arşivlenmesi, 
·         Arıza taleplerinin alınması, kaydedilmesi ve giderilmesi, 
·         Satış sonrası destek verilmesi, 
·         İhalelere girilmesi, ihale şartnamelerinin karşılanması, 
·         Sipariş takibinin yapılması, 
·         Müşteriden gelen taleplerin karşılanması, 
·         Müşteriye ürün gönderilmesi, 
·         Fiyat teklifi yapılması, 
·         Ürün tanıtımı yapılması, 
·         İletişim kurulması, 
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için 
veri işlenmesinin zorunlu olması hukuki sebebine dayalı olarak; 
·         Müşteri ziyaretlerinin planlanması, 
·         Bilgilendirme yapılması, 
·         Müşteri ziyaretlerinin değerlendirilmesi, 
·         Yapılan ziyaretlerin hizmetin iyileştirilmesi ve takibi için kayıt altına alınması, 
·         Bilimsel konularda görüşülmesi, 
·         Saha fizibilitesi yapılması, 
·         Kongrelerin ve workshopların düzenlenmesi, katılımcıların belirlenmesi, organizasyonların yapılması, 
·         Konuşmacıların belirlenmesi, 
·         Bülten iletilmesi, 
·         Müşteri anketlerinin yapılması, memnuniyetinin ölçümü ve geliştirilmesi, 
·         Müşterilere görüşmek istedikleri konular için randevu verilmesi, 
·         Müşteri kayıtlarının raporlanması, 
·         Tebrik kartları, ajanda, takvim vb promosyon ürünlerinin gönderilmesi, 
·         Bağış ve sponsorluk yapılması, 
Veri sorumlusu olarak Şirket’in hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması ve kanun-
larda açıkça öngörülmesi hukuki sebeplerine dayalı olarak; 
·         Bakanlık bildirim ve geri bildirimlerinin yapılması, 
·         Acil saha bildirimlerinin yapılması, 
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Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması hukuki sebebine dayalı 
olarak; 
Hukuki süreçlerin yürütülmesi ve takibi 
 
 

3. Kişisel Verilerinizin Alıcıları ve Paylaşılma Amacı   
 
Kişisel verilerinizi, gerekmesi veya talep gelmesi halinde, yasal yükümlülüklerimizi yerine getirmek amacıy-
la Kişisel Verileri Koruma Kurumu, Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Gümrük ve Ticaret Bakanlığı, Vergi 
Daireleri gibi kamu tüzel kişileri ile paylaşıyoruz. 
Kişisel verilerinizi, organizasyonları gerçekleştirebilmek adına acentelere, organizasyonun lokasyonuna 
bağlı olarak yurt içinde ve yurt dışındaki organizasyon firmalarına aktarıyoruz. 
Danışmanlık aldığımız hukuk büroları ve avukatlar ile sır saklama yükümlülüğü çerçevesinde gerektiği ka-
dar kişisel verinizi paylaşıyoruz. 
Ürünleri size ulaştırabilmek adına gerektiği kadar verinizi kargo firmalarına aktarıyoruz. 
İhale süreçlerini gerçekleştirebilmek için ihale komisyonları ile paylaşıyoruz. 
Kişisel verilerinizi yasal işlemleri gerçekleştirmek için notere, hukuki taleplere karşı savunma hakkımızı 
kullanmamız gerektiğinde veya bir suçun işlenmesini önlemek veya faillerini yakalamk için gerekliyse kolluk 
kuvvetlerine ve mahkemelere aktarabiliyoruz. 
Kişisel verilerinizi, şirketin idaresi, işin yürütülmesi ve şirket politikalarının uygulanması amacıyla, kullanılan 
SAP (ERP uygulaması) ve CRM uygulamalarının veri tabanlarının yurt dışına olması nedeniyle yurt dışına 
aktarıyoruz.  
Ancak her durumda, kişisel verilerinizi işlerken ve aktarırken ilkelerimize uygun olarak hareket ederiz ve 
kişisel verilerinizin güvenliğinden sorumlu olmaya devam ederiz.  Ayrıca, hiçbir zaman kişisel verilerinizi 
burada belirtilmeyen amaçlarla kullanacak üçüncü kişilere teslim etmeyeceğimizi taahhüt ederiz.  
 

4. Haklarınız Hakkında Bilgi 
 
KVKK 11. Maddesi gereğince haklarınız: 
Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenmei işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, işlenme amacı ve 
bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı 
üçüncü kişileri öğrenme, eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu 
kapsamdayapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, kanun ve ilgili 
diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin orta-
dan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme 
ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, işlenen 
verilerinin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun ortaya 
çıkmasına itiraz etme, kişisel verilerinin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde 
zararın giderilmesini talep etme.  

 

5. Kişisel Verinin Saklama Süresi 

 

Kişisel verileriniz toplanmakta olduğu amaçlar için gerekli olan süre veya yasal mevzuatta bir süre ön-
görülmüşse bu süre kadar muhafaza edilecektir.  
Bu veriler, mevzuat veya Bome Trivitron kalite yönetim sistemi daha uzun bir süre gerektirmediği takdirde, 
şirketimiz tarafından dokümante edilmiş olan TA-073 Kişisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim 
Hale Getirilmesi talimatı çerçevesinde gerekli süre sonunda silinecek, yok edilecek veya anonim hale 
getirilecektir.  

 

6. Veri Sorumlusunun Kimlik ve İletişim Ayrıntıları  
 

Bome Trivitron Sanayi Ürünleri Dış Ticaret A.Ş.  
MERSIS No: 0179063904400001 
 


